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Aprenda a personalizar e gerenciar banners e rotas .
personalizadas do seu Programa de Fidelidade com
autonomial!

Neste guia, explicamos 0 passo a passo para que vocé

incorpore banners dinamicos capazes de direcionar para
qualquer funcionalidade e incorpore links externos Parceios e dostaque
promovendo a conectividade entre seu Programa de =
Fidelidade e sua solucao. I @:
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Aprenda a criar, editar e excluir banners, cadastrar rotas
internas e externas, e por fim, configurar banners
programados e georreferenciados.




Primeiro, &€ importante entender o que é o Banner Personalizado:
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PRIMEIROS PASSOS

Para comecar a usar a
funcionalidade, acesse o seu

Painel Dashboard e clique no
botdo fiGestao deBanners® no

menu lateral esquerdo.

ADMIN

a

Q@

Pagina Inicial

Dashboard

Usuarios

Gestdo de marcas

Gestao de banners

AQ
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AD
oo

Categorias

Marcas parceiras

Mensagens do App

Marcas em destaque
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VISAO GERAL
Na aba “Gestao de Banners”, vocé consegue:

Visualizar a listagem de todas os seus banners cadastrados, juntamente com as informagoes programadas
sendo elas produto, rota complementar, data e hora de inicio, data e hora de fim e georreferenciamento.

Gerenciar os banners cadastrados através dos botoes de editar (engrenagem) ou excluir (lixeira) ao clicar nos
botdes de Acao.

Selecionar a funcionalidade na qual o banner sera personalizado como telemedicina, sorteio, gift card, link
externo, marcas e promocoes, categorias.

Inserir a imagem do banner, respeitando as medidas especificadas (1128x550).
Cadastrar banners com rotas direcionadas para links externos, sendo URL ou HTTP.
Programar banners por periodo de data e hora (inicio e fim).

Programar banners georreferenciados.
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Como criar um novo banner:
CATEGORIA

Ao criar um novo banner personalizado para a
funcionalidade fCategoria®, vocé podera escolher uma
categoria do seu Programa de Lealdade que deseja
divulgar, ou seja, dar destaque através do Gestao de
Banners!

Assim, a categoria sera vista pelo usuario logo ao abrir

o aplicativo. Ao clicar, ele sera direcionado para a
categoria que vocé selecionou.

VVamos entender mais com o passo a passo?
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Mercado

Fast Food

Rede de Satde

Promogdes

Casa/Decoragao

Gastronomia

Fitness'

Combustivel

Entretenimento.

Beleza e bem-estar

Ofertas Relampago | Eletrodomésticos

Celulares

o

Categorias do app



Como criar um novo banner - Categorias .

Para usar a funcionalidade, acesse o seu Painel

Dashboard e clique no botao “Gestao de Banners” no ® Pagnancl VANTAGENS CLUBE  tome / Gestio e banmers
menu lateral esquerdo. 88 pashboard

oy A
2\ Usudrios

[ Criar novo banner |

{‘5 Gestdo de marcas

1. Clique no botao “Criar novo banner” para -
iniciar o processo.

do Categorias

Criar novo banner

m [—Se\econea‘m desejada
©
5 . . . " - Link externo
50 2. Selecione a funcionalidade “Categoria” no -
QL campo de funcionalidade desejada. e
-Ir—U, Marcas e promogcdes
U Sorteio
. . . = Tel dicil
3. Configure aimagem do banner clicando no cemedene
botao “Carregar arquivo”. S
Imagem do banner*
- Envie seu banner no tamanho 534x100 px e no formato PNG
® Respeite as informacdes a seguir:

- Dimensao do banner - 1128x550

- Tipodo arquivo - JPEG ou PNG



Categoria

L|-. N 0 Cam pO "categoria" ESCO”'\a entre aS Escolha a categoria que sera direcionada pelo banner.

categorias do seu Programa de Lealdade que deseja 4 . >
ategoria*

divulgar. -
Por favor, preencha o campo

A\ 'mportante: A categoria deve estar ativa em seu

Dashboard para que a rota do direcionamento do banner
seja realizada até a categoria.
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_IG_J, 5. Programe o lancamento do banner, selecionando:
(o]
U Py Data de |nrc|0 Banner programado
. Programe a data e hora de publicacéo
e DatadoFim —_— —— —
e . - 3 10/10/2024 X || 3 31/12/2024 % @® 00:00 X || ® 2359
e Horado Inicio
e HoradoFim




Localizagdo

Ofereca uma experiéncia segmentada escolhendo a localizagéo do publico de interesse,

6. Caso desejar, ative a funcionalidade de

georreferenciamento clicando no botao “Habilitar

Localizagao*

georreferenciamento”. )

Informe sua localizagdo

Fi gk g
atituae Longituae

Personalizando os banners por regido, vocé oferecera
uma experiéncia direcionada ao seu publico local.

® Insira as informacGes necessarias para o georreferencia 7. Apos configurar todos os campos
Localidade obrigatorios, clique em “Salvar”.
Latitude
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Longitude
Raio




Como criar um novo banner:
LINK EXTERNO

Ao criar um novo banner personalizado para a
funcionalidade “Link Externo”, vocé podera
redirecionar seus usuarios para paginas externas
diretamente a partir do aplicativo, utilizando o Gestao
de Banners!

Parceijros em destaque

Assim que o usuario clicar no banner, ele sera
direcionado para o link externo que vocé configurou,
facilitando o acesso a contetdos externos ou
integracoes importantes.

@)
-
—
(@))
-+
X
L
-
C
—

\Vamos entender mais com o passo a passo?




Como criar um novo banner - Link Externo .

Para usar a funcionalidade, acesse o seu Painel

Dashboard e clique no botao “Gestao de Banners” no ® Pagnancl VANTAGENS CLUBE  tome / Gestio e banmers
menu lateral esquerdo. 88 pashboard
2 Usudrios

[ Criar novo banner |

i 3 i ” Y& Gestdo de mar
1. Cllque no botao “Criar novo banner para - it
inici B Categorias
INiClar © processo.

Criar novo banner

@)

C [ Selecione a desejada

L Categoria

m I

= o  funconldade 2

x 2. Selecione a funcionalidade “Link Externo” no -

GJ . . . Gift card
~ campo de funcionalidade desejada.

C Marcas e promogdes
: Sorteio
7 Telemedicina
3. Configure aimagem do banner clicando no S
botao “Carregar arquivo”. Ea—
- Envie seu banner no tamanho 534x100 px e no formato PNG
® Respeite as informacdes a seguir:

- Dimensao do banner - 1128x550

- Tipodo arquivo - JPEG ou PNG
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4. No campo “Abrir link externo” escolha se deseja .
habilitar o direcionamento do link externo para “Abrir

uma nova aba (Plataforma WEB)" ou “Abrir o ABrK it
navegador (App Mobile)". O Abriruma nova abe (Plateforma Web) [ Ab
5. Preencha o campo “URL” com o link de [ Configuracdes avancadas

direcionamento desejado.

Configuracao avancada para Links Externos

Os clientes podem usar essa funcionalidade para criar URLs que se integram diretamente com sistemas externos,
automatizando processos como login, cadastro, ou transmissao de dados especificos (CPF, CNPJ, e-mail) para APIs de
terceiros. Por exemplo, ao gerar um link para uma API de validacao de CPF, vocé pode garantir que o CPF do usuario seja
enviado automaticamente, simplificando a experiéncia do usuario e garantindo que os dados sejam transmitidos de forma
segura e conforme necessario.

Essa configuracao avancada pode ser utilizada em cenarios onde é necessario autenticacao ou identificacao especifica antes de
acessar servicos ou realizar transagoes em sistemas externos.



® Caso desejar, adicione mais informagdes sobre o

direcionamento do link externo selecionando a
opcao “Adicionar mais campos customizados”.

Banner programado
Programe a data e hora de publicag&o.

7. Programe o lancamento do banner, selecionando: batacor Hora g i Hors go
{3 10/10/2024 X || (3 31/12/2024 X ® 00:00 X || ® 23:59

e Datade Inicio )

e DatadoFim

e Horado Inicio

e HoradoFim Localizagdo

Oferega uma experiéncia segmentada escolhendo a localizagéo do publico de interesse.

5. Caso desejar, ative a funcionalidade de

georreferenciamento clicando no botao “Habilitar

Localizagao*

georreferenciamento”. -

Informe sua localizago.

Latitude* Longitude Raio (km

Personalizando os banners por regiao, vocé oferecera

o
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'
c uma experiéncia direcionada ao seu puablico local.
—

® Insira as informagGes necessarias para o georreferencia

- Localidade _ .
- Latitude 6. Apos configurar todos os campos

Longitude obrigatorios, clique em “Salvar”.
Raio
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Como criar um novo banner:
GIFT CARD

Ao criar um novo banner personalizado para a
funcionalidade MGift €ard", vocé podera destacar uma
promocao ou marca especifica, proporcionando aos
usuarios a opcao de adquirir Gift Cards diretamente
pelo aplicativo usando o Gestao de Banners!

Assim, o banner sera visto pelo usuario logo ao abrir o

app, aumentando a visibilidade das promocoes ativas
de Gift Cards.

VVamos entender como configurar?

12:30

< Gift Cards

Ja pensou em aproveitar para curtir um filme e,
ainda por cima, ganhar cashback? Escolha o
seu cinema favorito e aproveite agora!

e Cinemark
Cashback 3%

Cineart
[INEART

Cashback 3%
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Como criar um novo banner - Gift Card

Para usar a funcionalidade, acesse o seu Painel
Dashboard e clique no botao “Gestao de Banners” no @) i
menu lateral esquerdo. b

oy A
2\ Usudrios

{‘5 Gestdo de marcas

1. Clique no botao “Criar novo banner” para -
iniciar o processo.

do Categorias

2. Selecione a funcionalidade “Gift Card” no -
campo de funcionalidade desejada.

3. Configure aimagem do banner clicando no
botao “Carregar arquivo”.

Telemedicina

| Imagem do banner*

® Respeite as informacdes a seguir:

- Dimensao do banner - 1128x550
- Tipodo arquivo - JPEG ou PNG

VANTAGENS CLUBE

[ Criar novo banner |

Home / Gestdo de banners

Envie seu banner no tamanho 534x100 px e no formato PNG

& carregar arquivo




- o Divulgagéo
4' NO campo _ Sera habllltado a Escoi:a marca que sera divulgado no banner.
visualizacio da marca e a promogao ativa referente ao Gift
Marca*

Card escolhido. - -
or favor, preencha o campo

5. Programe o lancamento do banner, selecionando:

Banner programado

e Datade Inicio Programe  data  hora de publicagao
L Data do Flm - rD:A:1;J/17(1/2024 X 5:3%}1&2/2024 X é)O(;OO X 5)123.‘5‘9 X
e Horado Inicio
e HoradoFim
6. Caso desejar, ative a funcionalidade de
georreferenciamento clicando no botdo “Habilitar e egpalcis segfrertaca coctihenias ocslagso dopbllo e esssee
georreferenciamento”. Habilitar

—)

Personalizando os banners por regido, vocé oferecera r——
uma experiéncia direcionada ao seu publico local. Latitude* Raio (k)"

Localizagao*

O

—

gu]
o
4+
=
&)

® Insira as informacdes necessarias para o georreferencia
Localidade B i
Latitude 6. Apos configurar todos os campos

Longitude obrigatérios, clique em “Salvar”.
Raio
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TELEMEDICINA OU SORTEIO ¥ folemedicina

Cuide da sua saude de forma pratica com a
telemedicina: consulte médicos sem sair de casa.

Como criar um novo banner: / \ .

Ao criar um novo banner para as funcionalidades _ -

FTelemedicina® ou FSorteio*, vocé podera promover

facilmente esses servicos em destaque diretamente
no aplicativo, usando o Gestao de Banners.

Telemedicina: Destaque o acesso rapido a consultas

médicas online.

Como funciona

- Promova sorteios ativos e engaje seus @
usuarios na participacao. e e

Descubra o atendimento médico de
alta qualidade no conforto do seu lar.
Realize consultas, receba receitas,
solicite exames e até mesmo
atestados médicos, tudo de forma
conveniente e segura, sem sair de
casa.
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Tire suas duividas

\Jamos entender mais com o passo a passo?

O que é o servigo de telemedicina e




Como criar um novo banner - Telemedicina ou Sorteio .

Para usar a funcionalidade, acesse o seu Painel

Dashboard e clique no botao “Gestao de Banners” no ® Pagnancl VANTAGENS CLUBE  tome / Gestio e banmers
menu lateral esquerdo. 88 pashboard

oy A
2\ Usudrios

[ Criar novo banner |

i 3 i ” Y& Gestdo de mar
1. Cllque no botao “Criar novo banner para - it
inici B Categorias
INiClar © processo.

Criar novo banner

ﬁSe\ec one a funcionalidade desejada
Categoria

Link externo

2.  Selecione a funcionalidade “Telemedicina ou -
Sorteio” no campo de funcionalidade
desejada.

Gift card

Marcas e promogoes

ﬂ.
Telemedicina
Telemedicina

Imagem do banner*
- Envie seu banner no tamanho 534x100 px e no formato PNG

® Respeite as informacdes a seguir:
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3. Configure aimagem do banner clicando no
botao “Carregar arquivo”.

- Dimensao do banner - 1128x550

- Tipodo arquivo - JPEG ou PNG
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4. Programe o lancamento do banner, selecionando:

[ ] Data de |an|0 Banner programado
PY Data do FI m Prorg(ame a data e hora de publicag&o.
[ ] Hora do Inicio g 10/10/2024 X g 31/12/2024 X o oo:oov X || © 2359
e HoradoFim
5. Caso desejar, ative a funcionalidade de
Localizagdo

georreferenciamento clicando no botao “Habilitar
georreferenciamento”.

Oferega uma experiéncia segmentada escolhendo a localizagéo do publico de interesse.

-_) G

Personalizando os banners por regiao, vocé oferecera

Localizagao*

uma experiéncia direcionada ao seu puablico local. Iforme sua tocatzacio

Latitude* Longitude

® Insira as informacdes necessarias para o georreferencia
= Localidade
= Latitude

- Longitude
= Raio

6. Apos configurar todos os campos
obrigatérios, clique em “Salvar”.



Como criar um novo banner - Marcas e promocgoes .

Para usar a funcionalidade, acesse o seu Painel

Dashboard e clique no botao “Gestao de Banners” no ® Pagnancl VANTAGENS CLUBE  tome / Gestio e banmers
n menu lateral esquerdo. i
8 2, Usuarios 1
2 [ Criar novo banner
(- . ~ g " {‘5 Gestéo de marcas
o 1. _Clllq.ue no botao “Criar novo banner” para - P
E iniciar o processo.
O Criar novo banner
| - ;
D_ f*Se\econeam» desejada
GJ Categoria
. . . Link externo
o 2. Selecione a funcionalidade “Marcas e -
rU - " . . Gift card
e promocoes” no campo de funcionalidade
rU d . d Marcas e promogoes
esejada.
E j Sorteio
7 Telemedicina

3. Configure aimagem do banner clicando no
botao “Carregar arquivo”.

Telemedicina

Imagem do banner*
- Envie seu banner no tamanho 534x100 px e no formato PNG

® Respeite as informacdes a seguir:

- Dimensao do banner - 1128x550

- Tipodo arquivo - JPEG ou PNG



Divulgacao

L"' N 0 Cam po "Divu Igagaon eSCO|ha a marca, a fl I Ial e Escolha a marca, filial e a promog&o associados ao seu banner.

a promocao que deseja divulgar.
p caoq ) g - @ ]

Selecione uma marca antes da filial

n
a
10
U ® Lembre-se: Para cadastrar um banner em “Marcas e A\ \mportante: A marca, filial e promocao devem estar
O Promocodes”, a marca, filial e promocao devem estar ativas ativas na funcionalidade “Gestao de Marcas"” para que a
E em seu dashboard, através da funcionalidade “Gestao de rota do direcionamento do banner seja realizada até a
@) Marcas”. marca.
—
a
a
n
O
E 5. Programe o lancamento do banner, selecionando:
E ) Data de |nrc|0 Banner programado
. Programe a data e hora de publicacéo
e DatadoFim oata ot Hors g i Hora do i
° Hora do Inl—cio - 3 10/10/2024 X || 3 31/12/2024 X @® o0:00 X || © 2359
e HoradoFim
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Localizagdo

Ofereca uma experiéncia segmentada escolhendo a localizagéo do publico de interesse,

6. Caso desejar, ative a funcionalidade de

georreferenciamento clicando no botao “Habilitar

Localizagao*

georreferenciamento”. )
Personalizando os banners por regido, vocé oferecera
uma experiéncia direcionada ao seu publico local.

® Insira as informacGes necessarias para o georreferencia
Localidade
Latitude

Longitude
Raio

Informe sua localizagdo

7. Apos configurar todos os campos
obrigatorios, clique em “Salvar”.



COMO EDITAR BANNERS CADASTRADOS

1. Para editar informacoes de banners cadastrados, acesse o seu Painel Dashboard e clique no botao “Gestao
de Banners” no menu lateral esquerdo.

2. Naaba“Home" do “Gestao de Banners"”, localize o banner cadastrado que deseja editar.

3. Ao localizar o banner cadastrado, clique no botao de “Engrenagem” para editar as informacdes do banner.

. . . Data/hora de Data/hora do X .
Posicdo Produto Link de destino R S Georreferenciamento Acdes
inicio im

28/07/2024 31/10/2024 %
1 Gift card N&o
-00:00 -11:59

" 25/09/2024 31/10/2024 -
2 Gift card Nao
-00:00 -23:59

4

4.  Edite as informacoes que desejar e ao finalizar, clique em “Salvar®”.
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® Lembre-se: Cada funcionalidade de banners disponiveis para cadastrar exigem
informacoes necessarias para concluir o processo de “Salvar”.

Atente-se a todas as informacgoes necessarias e preencha todos os campos solicitados
ao editar o banner.




COMO EXCLUIR BANNERS CADASTRADOS

1. Para editar informacoes de banners cadastrados, acesse o seu Painel Dashboard e clique no botao “Gestao
de Banners” no menu lateral esquerdo.

2. Naaba“Home" do “Gestao de Banners"”, localize o banner cadastrado que deseja excluir.

3. Aolocalizar o banner cadastrado, clique no botao da “Lixeira” para excluir o banner cadastrado.

- Data/hora de Data/hora do .
Posicdo Produto Link de destino R Georreferenciamento Acdes
inicio fim
28/07/2024 31/10/2024 %
1 Gift card i Ndo
- 00:00 -11:59

" 25/09/2024 31/10/2024 -
2 Gift card Nao
-00:00 -23:59

4

4. Ao clicar no botao da “Lixeira", uma mensagem de confirmagao para excluir ira aparecer.

=
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® Caso esteja certo disso, clique no botdo “Deletar” para confirmar a exclusao do banner
cadastrado.

Mas se desejar manter o banner cadastrado, clique no botao “Manter banner” para
cancelar a acao de exclusao do banner cadastrado.




alloyal

Personalize

seus banners pelo
Canva
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Conhega nossa Telemedicina
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Como criar as artes dos banners personalizados pelo Canva .

2. Abraolink do Canva e faca o login na plataforma de forma gratuita - faga seu cadastro ou login com o
google.

0BS: Os modelos dos banners sao para inspiracao das suas criacdes mas lembre-se: Vocé pode criar como
desejar!

Editando a matriz do Canva

3. Na matriz dos banners personalizados, vocé encontrara 6 modelos de banners nas dimensoes
necessarias para inserir na funcionalidade, em seus respectivos assuntos:

)
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d ® o ¢

Categoria

Marcas e Promocoes
Gift Card

Sorteio
Telemedicina

Link Externo

Explore nossas categorias
e descubra as melhores ofertas!

A ® 6 ¢
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Editando a matriz do Canva

4. Para editar os banners modelos existentes na matriz do Canva, identifique os elementos existentes nos
banners como:

e  Textos

e (ores

e Imagens

e Facaupload daimagem que deseja usar no banner para o canva, arrastando a imagem para dentro da
plataforma.

e Com upload daimagem concluido, encontre a imagem no menu lateral esquerdo e arraste a imagem
selecionada para o frame do banner que deseja editar

0BS: Quando o elemento é selecionado, o contorno do elemento ficara na cor roxa, indicando o que sera alterado.

Veja as imagens deste processo a seguir.
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Fazer upload de arquivos
Gravar agora

Imagens Videos

Arraste o contetdo para cd
ou conecte-se a uma conta...

Uploads ® f

Vocé pode fazer upload de imagens, videos, dudios e
GIFs

&)

Uploads

Arquivo @ Redimensionar e converter

Arraste e solte os arquivos parafazer
upload

[ Arquivos
Al, PDF, PSD, PPTX, DOC, DOCX, KEY, NUMBERS,
ODG, ODP, ODS, ODT, PAGES, PPT, XLS, XLSX

(3 Imagens
HEIC, HEIF, GIF, JPG, PNG, SVG, AVIF, WEBP, TIFF,
WDP, JXR

X Videos
AVI, MP4, MOV, GIF, M4V, MKV, WEBM, MPEG

43 Audios
MP3, M4A, WAV, OGG

2




Posicao

Fazer upload de arquivos

. @ ® @ ¢

Gravar agora

Explore nossas categorias
e descubra as melhores ofertas!

Imagens Videos

X
w Removedor de Fundo
Remova o fundo da sua imagem em um
s6 clique com o Canva Equipes.

&>

Uploads

Pagina 3 - Gift Card




e  (ligue no texto que deseja editar, escreva o contelido necessario e caso deseje, troque a fonte dos textos

OBS: Quando o elemento é selecionado, o contorno do elemento ficara na cor roxa, indicando o que sera alterado.

Pagina 1 - Categoria

Explore nossas categorias -
e descubra as melhores ofertas! |
o B
Montserrat v - + ‘A:«' B I U S aA = := =

° Clique no frame do banner, selecionando a cor de fundo
e O menu de cores sera aberto e vocé podera selecionar uma cor solida ou gradiente para aplicacdao no banner

)
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OBS: Quando o elemento é selecionado, o contorno do elemento ficara na cor roxa, indicando o que sera alterado.

Péagina 2 - Marcas e Promogdes A v P \3 o ¢ Q Experimente “azul” ou “#00c4cc”

fé; Cores do documento

- 000 NO®
o0




Cligue em “Compartilhar”
Selecione a op¢ao “Baixar”

No campo formato do arquivo selecione a opcao “PNG"
No campo selecionar paginas selecione “Todas as paginas” para salvar todos os banners ou marque quais banners

deseja salvar e clique em “Baixar”.

< Baixar

Formato de arquivo

B ene v
Tamanho =
:
rU 534 p 100 p
E Fundo transparente
g} Comprimir arquivo (qualidade mais baixa)

Selecionar paginas
Todas as paginas (6) v

Preferéncias

(] Salvar configuracées de download
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Obrigado!

Para mais davidas, acesse nossa |


https://docs.google.com/document/u/0/d/1HpHgOldEcNaRHCbDxmoRpFsqJr78vYOzVrKvWnXm1Tk/edit

